
 

 

 

Información de Interés 
Sistema de Gestión de Reserva (SGR) on line 

para empresas de alojamiento 

 
 
Continuando con nuestra línea de incorporación a las nuevas tecnologías, los alojamiento que 
forman parte de la Asociación Provincial de Empresarios de Hostelería y Turismo de Castellón 
(ASHOTUR) pueden adherirse, gracias al acuerdo rubricado entre nuestra Organización 
Empresarial y Hosteletur (empresa vinculada a la Federación Española de Hostelería) al 
novedoso  Sistema de Gestión de Reservas (SGR) de Hosteletur. 
 
SGR es un nuevo servicio asociativo para contribuir de forma eficaz a la comercialización de la 
oferta de los establecimientos de alojamiento y beneficiar a los establecimientos participantes 
en la reserva de habitaciones a través de internet y en la reducción de las comisiones por venta 
de paquetes con tour operadores.  
 
SGR no es un sistema de reservas mas, es el sistema de reservas on-line con mayor 
proyección y difusión que se ha desarrollado. 
 

PRINCIPALES  VENTAJAS DEL SGR  DE HOSTELTUR 
• Venta en Internet desde la Plataforma Hosteletur. 
• Venta de sus plazas desde las web de las asociaciones Fehr (entre las que se 

encuentra ASHOTUR). 
• Venta de sus plazas desde páginas institucionales (en desarrollo). 
• Venta de sus plazas desde teléfonos GPRS, UMTS, HSDPA. 
• Gestión directa por parte de los establecimientos de su información, fotos, política de 

cancelación, ofertas, cupos y precios. 
• Pago directamente al establecimiento por los clientes.  
• Único costo 8% sobre las ventas realizadas. 
• Un solo lugar donde poner su disponibilidad para múltiples portales. 
• Cerrar o abrir cupos de portales con un solo click de ratón. 
• Licencia de uso del software GPL básico con comunicación XML (OTA)  
• Compatible con los nuevos sistema de gestión de reservas. 

 
Y CON LA MAYOR VERSATILIDAD Y ACCESIBILIDAD DEL MERCADO 

 
• Los clientes, pueden actualmente, acceder a estos puntos de venta on-line a través de 

cualquier ordenador con conexión a Internet, pero también pueden hacerlos a través de 
su teléfono móvil, ya que el sistema es compatible con cualquier terminal móvil tipo 
GPRS y UMTS (2ª y 3ª generación) accediendo a la dirección www.hosteletur.com/3g y 
en un futuro lo será con los nuevos móviles HSDPA (4ª generación). 

 
• La versatilidad de la plataforma de información desarrollada por Hosteletur para el 

funcionamiento del SGR, permitirá que a medida que se vayan incorporando y 
consolidando nuevas formas de acceso a Internet estás puedan ser utilizadas. 
Actualmente el sistema está preparado para ser utilizado también a través de 
agendas digitales (PDA´s), televisión digital, etc… 

 
¿CÓMO ADHERIRSE AL SISTEMA DE SGR DE HOSTELETUR? 

 
Tan sencillo como cumplimentar el contrato que se adjunta, fírmelo y envíelo por correo a la 
Asociación Provincial de Empresarios de Hostelería y Turismo de Castellón (ASHOTUR), Avda. 
Doctor Clará,36 Entlo. B 12002 Castellón. Seguidamente desde la Asociación  nos pondremos 
en contacto con su establecimiento para entregarle las claves de acceso al SGR y orientarle en 
su utilización. 
 
Para mayor información, puede ponerse en contacto con nuestro responsable del 
departamento comercial y de atención al asociado, Alexis De Pablo, en el teléfono 964 218 
055. Esperamos contar con su presencia en este innovador sistema de reservas On-line. 
 


