NOTICIAS FEHR

Més de 1.500 hoteles aceptan ya reservas a través de los moéyviles

La Federacion Espafiola de Hosteleria ha
lanzado el primer sistema de gestién de
reservas hoteleras que permite realizar
operaciones ‘on-line’ a través de teléfonos
méviles con tecnologia de segunda y
tercera generacion (GPRS y UMTS/3G).

Hosteletur, firma participada conjun-
tamente por la FEHR y Spa Internet, ha
realizado una inversién superior al millén
de euros para la creacién de una
plataforma que prevé gestionar 15.800
reservas por valor de 3,3 millones hasta
el cierre de 2005.

El nuevo sistema esta ya operativo y
permite realizar reservas ‘on-line’ en mas
de 1.500 establecimientos espafioles,
una cifra que sus gestores prevén que
alcance los 2.500 hoteles antes de fin
de afio. La plataforma puede ser utilizada
por los usuarios de las tres operadoras
de telefonia mévil (Amena, Telefénica
Méviles y Vodafone) y también desde
cualquier ordenador conectado a internet,
a través de la direccién:

www.hosteletur.com.

El presidente de la FEHR, José Maria
Rubio, subray6 ayer que la iniciativa “no
es un simple sistema de reservas ‘on-
line'”, sino que la “gran novedad” de la
plataforma reside en que constituye una
“gran base de datos extrapolable a
cualquier sistema tecnolégico actual y
futuro”. La herramienta que lanza la FEHR
puede ser visualizada desde la red de
redes, television digital, asi como desde
las tecnologias actuales de telefonia movil
GPRS y UMTS y la futura HSDPA de
cuarta generacion.

Las compafiias hoteleras asociadas a
la FEHR, a las que va dirigida la nueva
plataforma, pueden hacer llegar ‘on-
line’ informacién sobre su oferta al
consumidor final, al tiempo que
gestionan sin intermediarios sus cupos
de habitaciones y su politica de precios.
Los clientes pagaran directamente en
los alojamientos el importe de los
servicios que contraten, lo que permite
a los hoteleros evitar el pago diferido
que proporcionan otros sistemas de
gestion de reservas en la actualidad.

“La FEHR -que agrupa a 63 asociaciones
de hosteleria de toda Espafia- ha decidido
apostar fuertemente por las nuevas
tecnologias con el objetivo de convertirse
en una red de comercializacién de
referencia en el sector alojativo”, indicé
Rubio. “Con el nuevo sistema, hemos
querido apoyar en especial a los
establecimientos independientes, ya que
son los mas necesitan adaptarse a las
nuevas tecnologias”, sentencié.

Segln los datos que maneja el Ministerio
de Industria, Turismo y Comercio,
actualmente existen en Espafia entre
50.000 y 60.000 usuarios de UMTS y
su implantacién en el mercado nacional
presentaréd un crecimiento sostenido
durante los préximos afios.

Las estimaciones del grupo multinacional
Siemens cifran en dieciséis millones los
usuarios actuales de la telefonia movil
de tercera generacién en todo el mundo,
una cifra que se multiplicara hasta los
150 millones a finales del préximo
ejercicio de 2006.
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