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La FSVE, al servicio de las empresas
de hostelería y turismo de Castellón

JosŽ Ram—n Urios
Director territorial de la FSVE
en Castell—n

La Fundaci—n Servicio
Valenciano de Empleo es el
primer centro asociado del
SERVEF en tareas de
intermediaci—n laboral y lleva
10 a–os volcada en dar

servicio a las empresas y los trabajadores de la
Comunidad Valenciana.

El director territorial de la FSVE en Castell—n,
JosŽ Ram—n Urios, nos hace un retrato de esta
organizaci—n.

ÀQuŽ valores destacar’a del servicio prestado por
la FSVE?

Tenemos como principio de trabajo la orientaci—n
al cliente, la mejora continua, la agilidad, el tra to
personalizado y la calidad del servicio. Todo esto
nos ha llevado a obtener el certificado de calidad
ISO 9001:2000

La base de datos de demandantes (desempleados
u ocupados) que utiliza, en total coordinaci—n
con el SERVEF, es la m‡s grande de la Comunidad
Valenciana. Por a–adidura, el servicio es
totalmente gratuito.

ÀQuŽ quiere decir con Òtrato personalizadoÓ?

Tratar personalizadamente a las empresas es
imprescindible para conocer con exactitud sus
necesidades y peculiaridades. Las ofertas de
trabajo que recibimos son tratadas de manera

personalizada por nuestros tŽcnicos de selecci—n,
profesionales con amplia experiencia y un profundo
conocimiento del mercado laboral. Mantienen
informado al cliente en todo momento de la
situaci—n de la gesti—n de su oferta de empleo,
y le dan respuesta en el menor tiempo posible.

ÀQuŽ gama de servicios ofrece?

Podemos prestar a las empresas dos tipos de
servicio:
1. El servicio de reclutamiento, que est‡ pensado

para aquellas ofertas donde prima la inmediatez
en la contrataci—n. Tras la bœsqueda de
candidatos, se comprueba su disponibilidad
y se procede a la remisi—n de los candidatos
m‡s id—neos a la empresa.

2. El servicio de selecci—n tŽcnica a–ade al de
reclutamiento una entrevista personal en
profundidad para determinar la adecuaci—n
de los candidatos al puesto de trabajo ofertado.

ÀQuŽ tipo de puestos de trabajo gestionan?

La FSVE puede ayudarle a encontrar cualquier
tipo de puesto de trabajo para su empresa.
Adem‡s, el servicio de Òselecci—n tŽcnicaÓ que
da la FSVE es especialmente efectivo en los
puestos que requieran una mayor cualificaci—n.

ÀY el sector de la hosteler’a y turismo?. ÀQuŽ
puede ofrecer la FSVE en especial para este
colectivo?

Sin duda, el conocimiento de la actual situaci—n
del mercado laboral en nuestra provincia. La
gran estacionalidad del sector es en muchas
ocasiones un problema a la hora de encontrar

a los profesionales m‡s adecuados. En este
sentido, y bas‡ndose en la experiencia de estos
diez a–os, la FSVE est‡ habituada a trabajar con
estos condicionantes.

ÀGestionan en la actualidad muchas ofertas de
trabajo de nuestro sector?

Como no pod’a ser de otra manera, el sector de
hosteler’a y turismo supone una parte importante
de nuestra actividad en la provincia de Castell—n
y, muy especialmente, en nuestra oficina de
Benicarl—. Adem‡s, el convenio de colaboraci—n
firmado recientemente con ASHOTUR est‡
incrementando de manera significativa la entrada
de ofertas de este sector.

Simplemente deber‡ ponerse en contacto con
cualquiera de nuestras oficinas para que les
proporcione el formulario de oferta de empleo
(tambiŽn en la sede de ASHOTUR pueden
facilitarle dicho formulario). Una vez que la
oficina correspondiente lo haya recibido, el
tŽcnico de selecci—n asignado a su oferta
contactar‡ de inmediato con la empresa para
definir en profundidad el perfil que est‡ buscando.

Agencia Territorial de Castell—n
C/ San Roque, 167 á 12004 Castell—n
Tfno.: 964-739900 á Fax: 964-739948
E-mail:  castellon@sve.es
Web: www.sve.es

Agencia de Benicarl—
Pza. Ayuntamiento, 3 á 12580 Benicarl—
Tfno.: 964-467011 á Fax: 964-467172
E-mail:  benicarlo@sve.es

Sitio web:  www.keryo-animationservices.com
Direcci—n mail: contact@keryo-animation.com

TEL: 972 513 859 / 0033 4 99 43 02 02
FAX:  972 507 397 /  00 33 4 99 43 00 28

KERYO¨

25, Calle RAMBLA
17600 FIGUERES ESPAÑA

Hotel Club - Pueblo Club - Residencia Club Camping Club
- Crucero - Seminario - Congreso - Convención -

Incentiva - Acontecimientos Deportivos

El especialista de las carreras de animaci—n profes ional al
servicio de los profesionales del turismo y del alo jamiento

UN CONCEPTO DE ANIMACIÓN ORIGINAL

UNA NUEVA PROGRAMACIÓN
CLUB PARA NIÑOS

CLUB PARA ADOLESCENTES
ANIMACIONES DEPORTIVAS

EXCURSIONES
JUEGOS INTERACTIVOS

CLASES DE BAILE Y JUEGOS
NOCHES DE ESPECTÁCULOS

(Niños/Adultos)

EQUIPO DE ANIMACIÓN
LLAVES EN MANO
PROGRAMAS ESPECIALES
TROUPES ESPECTÁCULOS

EQUIPO DE ANIMACIÓN
LLAVES EN MANO
PROGRAMAS ESPECIALES
TROUPES ESPECTÁCULOS




